
Samenwerken 
met naasten 

in de zorg voor mensen met een 
verstandelijke beperking



Naasten en het netwerk spelen een belangrijke rol 
in het leven van mensen met een verstandelijke 
beperking – én in de ondersteuning die ze krijgen. 
De AWVB onderzoekt wat ervoor nodig is om de 
samenwerking tussen mensen met een verstandelijke 
beperking, hun naasten en zorgprofessionals 
succesvol te maken.

Van onderzoek naar praktijkproducten

We leggen een wetenschappelijk fundament onder 
dat wat in de praktijk werkt. Op basis van onze 
onderzoeken, ontwikkelen we allerlei praktijkproducten: 
lesmodules, gidsen, video’s, apps en podcasts. 
Zo helpen we zorgprofessionals en -organisaties 
verbindend (samen) te werken met mensen met 
een beperking, hun ouders, broers, zussen, buren 
en vrijwilligers. Zodat ze samen de best passende 
zorg vormgeven. Hier vind je een overzicht van onze 
praktijkproducten.

Wil je meer weten? Of producten bestellen? 
Neem dan contact op met awvb@tilburguniversity.edu

Samenwerken met naasten

mailto:awvb%40tilburguniversity.edu?subject=


Lesmodules

Familienetwerken

Hoe breng je het (familie)netwerk van iemand met 
een verstandelijke beperking in beeld? En hoe ga je 
daarover in gesprek om wederkerige (familie)relaties 
te bevorderen? 

De AWVB-lesmodules zijn bedoeld voor interne academies van zorgorganisaties 
en mbo-zorgopleidingen in heel Nederland. De modules sluiten aan bij het 
huidige mbo-kwalificatiedossier.

Samenwerken met naasten

Wat zijn belangrijke behoeften van naasten om 
optimaal samen te werken met zorgprofessionals? 
En wat kunnen zorgprofessionals doen om naasten 
te ondersteunen?  

Studentenhandleiding

ONDERWIJSMODULE 

Samenwerken met naasten

Studentenhandleiding

ONDERWIJSMODULE 

Familienetwerken

Webapp Familie enzo
Met de webapp Familie enzo kunnen mensen 
met een licht verstandelijke beperking zelf hun 
familienetwerk in kaart brengen. Inzicht in het 
familienetwerk helpt om het actief te betrekken en te 
verstevigen. 

https://familieenzo.nl/

Aan tafel – samenwerken 
in partnerschap
Ouders kennen hun kind als geen ander. Hoe 
kun je als zorgorganisatie die waardevolle 
ervaringskennis benutten? En hoe zorg je dat 
ouders en professionals écht goed samenwerken, 
zodat ze samen optimale ondersteuning kunnen 
vormgeven? Aan tafel kan daarbij helpen. 

De set bevat twee boekjes (een algemene inleiding 
en een handleiding voor gespreksleiders), 
gesprekskaarten én ansichtkaarten om 
gespreksleiders te werven. Alles samen verpakt in 
een gezellige koektrommel. Aan tafel!

BOEKJE 1: VOOR ZORGORGANISATIES

Aan tafel
Samenwerken

 in partnerschap
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Zorgorganisaties 

BOEKJE 2: VOOR GESPREKSLEIDERS

Aan tafel
Samenwerken

 in partnerschap
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Gespreksleiders

Gids
Verbindend werken in de zorg voor mensen met een 
verstandelijke beperking 

Een gids voor ervaringsdeskundigen, ouders, broers en 
zussen, buren, vrijwilligers en zorgprofessionals om samen 
zorgverlening vorm te geven.

WELKE ROL KUNNEN 

VRIJWILLIGERS SPELEN IN  

DE ZORG VOOR MENSEN  

MET EEN VERSTANDELIJKE 

BEPERKING? 

 
•  Vrijwilligers kunnen individuele (sociale)  

activiteiten ondersteunen: wandelen, 

fietsen, zwemmen, koken, winkelen en 

spelletjes doen. 

• Vrijwilligers kunnen persoonlijke aandacht  

en een luisterend oor bieden. 

• Vrijwilligers kunnen activiteiten in 

groepsverband organiseren op en voor 

(woon)locaties.

• Vrijwilligers kunnen klusjes doen bij de 

zorgorganisatie (werken in de tuin,  

reparaties uitvoeren).  

TIPS EN AANDACHTSPUNTEN

Voor vrijwilligers is het belangrijk dat je:

•  zorgt voor optimale vrijwilligers- 

coördinatie in een zorgorganisatie, zodat 

vrijwilligers goed worden geïntroduceerd  

en kunnen landen in de teams en ze een 

duidelijk aanspreekpunt hebben;

•  vrijwilligers het gevoel geeft dat ze welkom 

zijn. Vrijwilligers hebben soms het gevoel dat 

ze in de weg lopen, en dat begeleiders niet 

goed weten hoe ze met hen moeten omgaan;

•  vrijwilligers goed informeert, zowel over de 

persoon met een verstandelijke beperking als 

over verantwoordelijkheden en aansprakelijk-

heid;

•  maatwerk biedt wanneer je een vrijwilliger en 

persoon met een verstandelijke beperking aan 

elkaar koppelt. Kennismaken en onderzoeken 

of er een wederzijdse klik is, zijn hierbij van 

belang;

•  rekening houdt met de wensen van vrijwilligers 

als het gaat om hun tijdsinvestering en 

activiteiten. 

WAT HEBBEN VRIJWILLIGERS NODIG OM HUN ROL IN DE ZORG TE VERVULLEN?

• Betekenis, erkenning en waardering. Het belangrijkste voor 

vrijwilligers is de ervaring dat zij van betekenis kunnen zijn 

voor mensen met een verstandelijke beperking. Tegelijker-

tijd hebben ze erkenning en waardering nodig van zorg- 

professionals. 

• Vrijwilligers vinden het belangrijk om goed contact te 

hebben met zorgprofessionals. Ze willen gezien, gehoord 

en serieus genomen worden. Bijvoorbeeld als ze hun 

zorgen uiten over een persoon of een situatie. 

• Vertrouwen vanuit de zorgorganisatie om activiteiten goed 

vorm te geven. 

• Vrijwilligers willen zich onderdeel voelen van het team en 

de zorgorganisatie.  

• Informatie en kennis om de juiste ondersteuning te kunnen 

bieden. Vrijwilligers willen waar nodig informatie krijgen 

over medicatiegebruik en kennis over hoe om te gaan met 

bepaald gedrag. Ook willen ze op de hoogte zijn van 

gebeurtenissen waar zij op in kunnen spelen (overdracht). 

• Informatie over regelgeving, verantwoordelijkheden en 

aansprakelijkheden. 

• Vrijwilligers willen eigen grenzen kunnen stellen. Eigen 

regie is belangrijk voor de motivatie van vrijwilligers: zij 

moeten hun eigen grenzen aan kunnen geven wat betreft 

de tijdsinvestering en hun activiteiten (bijvoorbeeld  

geen administratieve en intensievere of huishoudelijke  

zorgtaken).
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4. VRIJWILLIGERS

ACADEMISCHE WERKPLAATS LEVEN MET EEN VERSTANDELIJKE BEPERKING

VERBINDEND 
WERKEN IN DE ZORG 
VOOR MENSEN MET 

EEN VERSTANDELIJKE 
BEPERKING

Een gids voor ervaringsdeskundigen, ouders, 
broers en zussen, buren, vrijwilligers  

en zorgprofessionals om samen  
zorgverlening vorm te geven.

https://www.awvb.nl/product/lesmodule-familienetwerken/
https://www.awvb.nl/product/lesmodule-samenwerken-met-naasten/
https://www.awvb.nl/product/familie-enzo/
https://www.awvb.nl/product/gids-verbindend-werken/
https://www.awvb.nl/product/gids-verbindend-werken/


Podcast Puur met Petri
Wat betekent het om ouder te zijn van een kind met een verstandelijke beperking? Of 
om zelf te leven met een verstandelijke beperking? Petri Embregts ging hierover in 
gesprek met Gijs Wanders, Marike van Weelden en Ellis Jongerius. Luister de podcast. 

Puur met Petri - Gijs Wanders
26:43

Puur met Petri - Ellis Jongerius
20:00

Puur met Petri - Marike van Weelden
26:52

Audiovisuele presentatie ‘Klopt het?’

Samen met kunstenaar Hendrik-Jan Grievink ontwikkelde 
de AWVB de installatie ‘Klopt het?’. De installatie toont drie 
perspectieven – dat van een persoon met een beperking, een 
naaste en een begeleider – die elk hun ervaringen en spanningen 
delen. Hun verhalen worden verbonden door een gedicht over 
mens-zijn, het ervaren van een beperking en verbondenheid.

De installatie stimuleert het gesprek over samenwerking en 
relaties. In 2026 en 2027 gaat de AWVB on tour met de installatie! 
De AWVB bezoekt partnerorganisaties, het ministerie van VWS 
en gemeenten. Maar je vindt ons ook in bibliotheken en op straat. 

Video’s Verbindend werken

In deze video vertellen een moeder, een zus en een 
vrijwilliger welke rol zij kunnen en willen spelen in de zorg 
voor hun naaste(n) met een verstandelijke beperking. 
Onderzoekers van de AWVB en een zorgprofessional laten 
zien waarom het belangrijk is om de zorgverlening samen 
vorm te geven, en hóe je dat kunt doen.

Het belang van een bondgenoot

Een bondgenoot is de steun en toeverlaat voor gezinnen 
met een kind met een verstandelijke beperking en een 
intensieve zorgvraag. Deze video gaat over Sincere, zijn 
moeder Myshanun en hun bondgenoot Kirsten.

Familie is voor mij heel belangrijk

Hoe ervaren mensen met een licht verstandelijke 
beperking ondersteuning vanuit hun netwerk? Sanne 
Giesbers, Petri Embregts en Ellis Jongerius vertellen over 
de resultaten uit een onderzoek naar familienetwerken.

https://www.awvb.nl/product/podcast-wat-betekent-het-om-ouder-te-zijn-van-een-kind-met-een-verstandelijke-beperking/
mailto:https://open.spotify.com/episode/3P2KaDAKO14LAcnbobMgNj%3Fgo%3D1%26sp_cid%3D5e880078e7ed13f5741e08b883da858d%26utm_source%3Dembed_player_p%26utm_medium%3Ddesktop%26si%3Dcq1NhQEGS-aLBGBG6Q8PTg%26nd%3D1%26dlsi%3D572e8a6e0d2849eb?subject=
mailto:https://open.spotify.com/episode/5oancEpLRxAy7CN3cX1KJ8%3Fgo%3D1%26sp_cid%3D5e880078e7ed13f5741e08b883da858d%26utm_source%3Dembed_player_p%26utm_medium%3Ddesktop%26si%3DWnAZm1EWQVylrO0CEs5_mw%26nd%3D1%26dlsi%3Ddbe6b5f596ca42f4?subject=
mailto:https://open.spotify.com/episode/6QQYBiv4uHagpaoJ8s3ooF%3Fgo%3D1%26sp_cid%3D5e880078e7ed13f5741e08b883da858d%26utm_source%3Dembed_player_p%26utm_medium%3Ddesktop%26si%3DdoHLNypwQIq9CRUHhZFj1Q%26nd%3D1%26dlsi%3Db401bad98e2d4962?subject=
https://www.awvb.nl/product/video-verbindend-werken/
https://www.awvb.nl/product/video-het-belang-van-een-bondgenoot/
mailto:https://www.awvb.nl/product/video-verbindend-werken/?subject=
mailto:https://www.awvb.nl/product/video-het-belang-van-een-bondgenoot/?subject=
https://www.awvb.nl/product/video-familienetwerken/
mailto:https://www.awvb.nl/product/video-familienetwerken/?subject=


Factsheets

Het informele netwerk van mensen met een verstandelijke 
beperking

Een informeel netwerk dat goed samenwerkt met 
zorgprofessionals versterkt de kwaliteit van leven van mensen 
met een verstandelijke beperking. Maar hoe ziet zo’n netwerk 
eruit, en welke wensen hebben de leden in de samenwerking 
met professionals? Lees het in deze factsheet.

Ervaringen van ouders met het uit huis gaan van hun kind 
met een verstandelijke beperking

De AWVB onderzocht hoe ouders in Nederland het zoeken 
naar een geschikte woonplek ervaren. En hoe zij het uit huis 
gaan van hun jongvolwassen kind met een verstandelijke 
beperking beleven.

Samenwerking tussen formele en informele zorg

Om een betekenisvol leven vorm te geven, is samenwerking 
tussen mensen met een verstandelijke beperking, hun 
informele netwerk (familie, vrijwilligers, buren) en 
zorgprofessionals (formele zorg) belangrijk. We onderzochten 
welke factoren hierin een rol spelen en welke positieve effecten 
het oplevert. 

Op onze factsheets vind je de belangrijkste resultaten uit onze onderzoeken, helder 
en overzichtelijk en handzaam. 

Effect familierelaties op welzijn en gedrag van mensen met een 
licht verstandelijke beperking

Hoe beïnvloeden familierelaties het welzijn en gedrag van 
mensen met een licht verstandelijke beperking? Ze kunnen 
een bron zijn van steun en positieve ervaringen, maar brengen 
soms ook uitdagingen met zich mee. Deze studie biedt 
inzichten en aanbevelingen om deze relaties te begrijpen en te 
versterken.

Samenwerken met zorgprofessionals

Een goede samenwerking tussen familie en zorgprofessionals 
helpt ervarings- en vakkennis te verbinden voor de best 
passende zorg. De AWVB onderzocht wat familieleden van 
mensen met een (zeer) ernstige verstandelijke beperking nodig 
hebben in die samenwerking. De resultaten en aanbevelingen 
staan in deze factsheet.

Samenwerken met zorgprofessionals

Behoeften van familieleden

Uit het onderzoek komen vijf thema’s naar voren die 
familieleden van een naaste met een ernstige of zeer 
ernstige verstandelijke beperking belangrijk vinden in de 
samenwerking met zorgprofessionals:

lees verder >

Behoeften van familieleden van mensen met een ernstige of 
zeer ernstige verstandelijke beperking 

Familieleden spelen een belangrijke rol in het leven van mensen met een ernstige of zeer ernstige 
verstandelijke beperking. Zij hebben vaak unieke kennis over hun naaste met een verstandelijke 
beperking en bieden levenslange ondersteuning. Goede samenwerking tussen familieleden en 
zorgprofessionals is belangrijk om ervaringskennis en professionele kennis gelijkwaardig in te zetten en 
zo te komen tot de best passende zorg. In de praktijk gaat die samenwerking niet altijd vanzelf. De 
Academische Werkplaats Leven met een verstandelijke beperking (AWVB) onderzocht in een 
literatuurstudie wat de behoeften zijn van familieleden - voornamelijk moeders, vaders, zussen en 
broers- in de samenwerking met zorgprofessionals. 

1.  EEN BREDE BLIK OP HUN NAASTE
•    Familieleden waarderen het wanneer zorgprofessionals 

niet alleen kijken naar wat hun naaste niet kan, maar 
ook naar wat wél mogelijk is.

•    Familieleden vinden het belangrijk dat er gepraat wordt 
over hun naaste als (waardevol) individu, en niet alleen 
in termen van een diagnose, symptomen of een casus. 

2. ERKENNING EN BEGRIP
•    Familieleden voelen zich gesteund wanneer zorgpro-

fessionals aandacht hebben voor de complexiteit van 
de zorg en empathie tonen, vooral tijdens cruciale 
momenten zoals bij het stellen van de diagnose of bij 
beslissingen rond het levenseinde.

•    De kennis en ervaringen van familieleden zijn van 
groot belang om passende zorg te kunnen bieden. Zij 
vinden het belangrijk dat hun kennis en ervaringen 
serieus worden genomen en zij erkenning krijgen.

Conclusie
Familieleden hebben zowel blijvende als nieuwe 
behoeften in de samenwerking met 
zorgprofessionals. Blijvende behoeften zijn: toegang 
tot informatie, erkenning van de waarde van het 
individu, en medeleven en begrip. Nieuwe behoeften 
zijn: erkenning als expert en het opbouwen van 
persoonlijke relaties, zowel met familieleden zelf als 
met hun naaste met een verstandelijke beperking. 

Effect van familierelaties op welzijn 
en gedrag van mensen met een  
licht verstandelijke beperking

Definities
•  Wederkerige familierelaties: Relaties binnen de familie

waarin sprake is van wederzijdse uitwisseling van hulp
en steun.

•  Internaliserend gedrag: Gedragsproblemen die naar
binnen zijn gericht, zoals angst, depressie en sociaal
terugtrekgedrag.

•  Externaliserend gedrag: Gedragsproblemen die naar
buiten zijn gericht, zoals agressie, ongehoorzaamheid
en impulsiviteit.

•  Subjectief welzijn: De persoonlijke ervaring en beoorde-
ling van iemands eigen kwaliteit van leven, inclusief
tevredenheid met verschillende levens domeinen.

Familierelaties spelen een belangrijke rol in het leven van mensen met een licht 
verstandelijke beperking. Ze kunnen een bron zijn van steun en positieve ervaringen,  
maar brengen soms ook uitdagingen met zich mee. De Academische Werkplaats Leven 
met een verstandelijke beperking (AWVB) onderzocht de langetermijneffecten van 
familierelaties op het welzijn en gedrag van mensen met een licht verstandelijke 
beperking. Het onderzoek biedt inzichten en aanbevelingen om deze relaties te begrijpen 
en te versterken. En daarmee het welzijn van mensen met een licht verstandelijke 
beperking te bevorderen.

Onderzoek toont positieve én uitdagende aspecten 

lees verder >

Belangrijkste resultaten
1.  Subjectief welzijn en gedragsproblemen blijven stabiel

over tijd.
Deelnemers die bij de eerste meting bijvoorbeeld meer
gedragsproblemen hadden, vertoonden ook bij de tweede
meting - ongeveer vijf jaar later - meer gedragsproblemen.

2.  Ondersteuning bieden aan familie vermindert
internaliserend probleemgedrag.
Mensen met een licht verstandelijke beperking die meer
ondersteuning gaven aan familieleden, vertoonden na
verloop van tijd minder internaliserend probleemgedrag
(zoals angst en depressie).

Samenwerking tussen formele en 
informele zorg 

Belangrijke factoren bij samenwerking
•  HOUDING EN CULTUUR

Een open houding van zorgprofessionals en 
zorgorganisaties richting informele netwerkleden is van 
belang. De bredere organisatiecultuur speelt hierbij een 
rol. Het is belangrijk dat informele netwerkleden zich 
welkom voelen, dat hun ideeën serieus genomen worden 
en dat zorgprofessionals ervoor openstaan om informele 
netwerkleden om hulp te vragen.

•  GEDEELDE VISIE EN AMBITIE

Een gedeelde visie van zorgorganisaties en informele 
netwerkleden op samenwerking is belangrijk. Dat geldt 
ook voor een gezamenlijke ambitie en betrokkenheid om 
deze visie in de praktijk te brengen. Het is nodig om er als 
samenwerkende partijen voortdurend voor te zorgen dat 
iedereen werkt volgens de visie. Regelmatig onderling 
overleg ondersteunt dit proces.

•  ACTIVITEITEN EN CONTACT MET BUURT

Activiteiten vergroten het contact tussen mensen met een 
verstandelijke beperking en buren (denk aan activiteiten 
waarbij buren in de tuin werken of klussen bij 
zorgorganisaties, of waarbij mensen met een 
verstandelijke beperking glas ophalen bij buren). 
Daarnaast is het belangrijk dat zorgorganisaties actief 
contact zoeken met samenwerkingspartners in de buurt, 
zoals scholen of kinderboerderijen. Dit leidt tot meer 
ontmoetingen en sociale interactie.

•  INDIVIDUELE BENADERING EN MAATWERK

De mogelijkheden en wensen van informele netwerkleden 
verschillen sterk. Maatwerk is daarom essentieel. Door 
aan te sluiten bij de kennis en interesses van informele 
netwerkleden en hun grenzen te respecteren, blijft de 
betrokkenheid vrijwillig en passend.

•  KENMERKEN VAN ZORGPROFESSIONALS 

Zorgprofessionals die samenwerking vormgeven 
(aanjagers) hebben eigenschappen nodig zoals 

lees verder >

Welke factoren zijn van invloed en wat levert het op?

Om een betekenisvol leven vorm te geven, is samenwerking tussen mensen met een verstandelijke 
beperking, hun informele netwerk (zoals familie, vrijwilligers, buren) en zorgprofessionals (formele zorg)
belangrijk. De Academische Werkplaats Leven met een verstandelijke beperking (AWVB) selecteerde 
samen met de VGN zes bestaande voorbeelden van goede samenwerking. Daarna werd onderzocht 
welke factoren daarin een belangrijke rol spelen én welke positieve effecten het oplevert.

doorzettingsvermogen, vastberadenheid en bevlogenheid 
Ook is het belangrijk dat zij praktijkervaring hebben, 
kennis van mensen met een verstandelijke beperking en 
dat zij goed contact kunnen leggen en verbinding kunnen 
maken.

•  GOEDE MATCH 

Het is van belang dat vrijwilligers een klik hebben met de 
mensen met een verstandelijke beperking die ze 
ondersteunen. En dat ze hart hebben voor de doelgroep 
en openstaan voor de vaak eerlijke en directe manier 
waarop mensen met een verstandelijke beperking 
communiceren. Een kennismakingsperiode of spontane 
ontmoetingen kunnen helpen om te ontdekken of het 
goed voelt vanuit beide kanten.

•  AANWEZIGHEID AFSTEMMEN 

Sommige mensen met een verstandelijke beperking 
vinden de (onverwachte) aanwezigheid van extra mensen 
- zoals ouders of vrijwilligers - lastig. Het is belangrijk 
vooraf goed af te stemmen.

lees verder >

Een ondersteunend informeel netwerk, waarin goede samenwerking plaatsvindt met 
zorgprofessionals, draagt bij aan de kwaliteit van leven van mensen met een verstandelijke 
beperking. Maar hoe ziet dat informele netwerk er eigenlijk uit? En welke behoeften hebben 
de netwerkleden op het gebied van samenwerking met zorgprofessionals? De Academische 
Werkplaats Leven met een verstandelijke beperking (AWVB) voerde een literatuuronderzoek 
uit naar wat er vanuit (inter)nationaal onderzoek bekend is over het informele netwerk.  
In dit factsheet vatten we de resultaten samen.     

Het informele netwerk van mensen met een 
verstandelijke beperking onder de loep 

Samenstelling, samenwerking en perspectief

Samenstelling van het informele netwerk
Familie
Meestal bestaat het grootste deel van het informele 
netwerk van mensen met een verstandelijke beperking 
uit familie. Van hun ouders ontvangen zij vaak de meeste 
ondersteuning. Broers en zussen hebben in de jong-
volwassen leeftijd niet altijd een ondersteuningsrol, maar 
kunnen wel de verwachting hebben dat zij in de toekomst 
de rol van hun ouders overnemen. Ouders kunnen echter 
terughoudend zijn in het betrekken van hun kinderen 
zonder verstandelijke beperking, bijvoorbeeld uit vrees 
voor overbelasting.  

Partners en vrienden    
Partners en vrienden maken niet zo vaak deel uit van het 
informele netwerk van mensen met een verstandelijke 
beperking, terwijl zij wel vaak een wens hebben tot meer 
vrienden en het hebben van een partner. Romantische 
relaties en vriendschappen kunnen gezelschap, geluk en 
een verhoogd gevoel van eigenwaarde brengen en daarmee 
bijdragen aan de kwaliteit van leven. Ze zijn ook relatief vaak 

gebaseerd op steun geven aan elkaar (wederkerigheid).  
Het is daarom belangrijk mensen met een verstandelijke 
beperking te ondersteunen bij het aangaan en behouden  
van deze relaties. Ook zorgprofessionals vervullen voor 
sommige mensen met een verstandelijke beperking een 
vriendschapsrol. Vooral wanneer mensen met een 
verstandelijke beperking weinig andere (informele) relaties 
in hun leven hebben.

Buurtgenoten
Sociale contacten tussen mensen met een verstandelijke 
beperking en hun buurtgenoten zijn onderdeel van het 
informele netwerk en worden meestal gekenmerkt door 
oppervlakkige, maar positieve contacten. Zoals een 
begroeting of het maken van een praatje. Ook wanneer er 
geen sprake is van hechte (ondersteunings)relaties, kunnen 
deze positieve contacten waardevol zijn voor mensen met 
een verstandelijke beperking, onder andere voor het gevoel 
erbij te horen en zich geïncludeerd te voelen in de 
samenleving.  

‘Wat ons enorm heeft geholpen is heel 
veel contact met begeleiders’

Over het onderzoek
Voor het onderzoek zijn elf ouders (vijf vaders en zes 
moeders) geïnterviewd over de zoektocht naar een 
woonplek en het uit huis gaan van hun kind. De kinderen 
waren niet langer dan vijf jaar uit huis, hadden een 
Wlz-indicatie (Wet langdurige Zorg) en waren tussen de 17 
en 26 jaar oud toen zij verhuisden naar een zorginstelling. 
Er was geen sprake van complexe zorg. In het interview 
zijn de ouders gevraagd naar:
A. het proces rondom het zoeken naar een woonplek 
B. de beleving van het uit huis gaan  

Resultaten
A. ZOEKEN NAAR EEN WOONPLEK

Ouders starten de zoektocht naar een nieuwe woonplek 
voor hun kind omdat zij een betere kwaliteit van leven 
willen voor het kind en zichzelf. Het initiatief om uit huis 
te gaan ligt soms bij het kind en soms bij de ouders. 
Ouders verzamelen informatie over woonplekken via 
verschillende kanalen - zoals websites of vrienden en 
kennissen - en hebben wisselende ervaringen met de 
ontvangen ondersteuning tijdens het zoekproces.

B. UIT HUIS GAAN

Er zijn vijf thema’s die de beleving van ouders bij het uit 
huis gaan van hun kind (inclusief het zoeken naar een 
woonplek) typeren: 

 

lees verder >

Ervaringen van ouders met het uit huis gaan van hun kind met 
een verstandelijke beperking

Het uit huis gaan van een kind met een verstandelijke beperking is een belangrijke stap voor ouders. Zij 
willen graag een geschikte woonplek voor hun kind, maar onderzoek in het buitenland laat zien dat het 
vinden ervan moeilijk kan zijn. Bijvoorbeeld door gebrek aan informatie of weinig geschikte 
woonplekken en lange wachttijden. De Academische Werkplaats Leven met een verstandelijke beperking 
(AWVB) onderzocht hoe ouders in Nederland het zoeken naar een geschikte woonplek ervaren. En hoe 
zij het uit huis gaan van hun jongvolwassen kind met een verstandelijke beperking beleven. 

1.    Wennen 
Ouders moeten wennen aan het idee dat hun kind uit 
huis gaat, maar hebben het gevoel dat dit het beste is 
voor hun kind en henzelf. De behoeften van hun kind 
staan bij de keuze van een woonplek voorop. De 
voorkeur van de ouders is daaraan ondergeschikt. Als 
er een woonplek is gevonden, maken ouders zich 
zorgen of het de juiste keuze is. Deze zorgen trekken 
snel weg als zij zien dat hun kind gelukkig is op de 
nieuwe woonplek. Ouders moeten na de verhuizing 
van hun kind wennen aan het wegvallen van de 
dagelijkse zorg. 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.    Ongestructureerd 
Het zoeken van een woonplek beschrijven veel ouders 
als ongestructureerd. Sommigen zijn overweldigd 
door het aanbod van woonplekken, terwijl anderen 
een gebrek aan informatie over beschikbare woonplek-
ken ervaren. Daardoor twijfelen sommige ouders of ze 
wel de juiste keuze hebben gemaakt. De wachttijd 
voor een woonplek ervaren ouders als korter dan zij in 
eerste instantie hadden verwacht. Meerdere ouders 
wijzen op een gebrek aan informatie tijdens het hele 
zoekproces. Ze hebben behoefte aan passende 
ondersteuning tijdens het aanvraagproces en aan 
toegankelijke, gestructureerde informatie over 
verschillende woonvormen en ondersteunende 
diensten. 

“En in één keer valt dat weg. Misschien had ik 

het er wel lastiger mee dan [zoon], ik weet het 

niet. Maar ik miste het, en nog steeds hoor.”   

–  een deelnemende ouder

“Dan beland je hier in [woonplaats] met 

duizend mogelijkheden, vind dan je weg 

maar. Ik vond het echt heel erg lastig en heb 

ook echt veel gezwommen.”  

–  een deelnemende ouder
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https://www.awvb.nl/product/samenwerking-tussen-formele-en-informele-zorg/
https://www.awvb.nl/product/effect-familierelaties-op-welzijn-en-gedrag-van-mensen-met-een-licht-verstandelijke-beperking/
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https://www.awvb.nl/product/samenwerken-met-zorgprofessionals/
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